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Ano positivo

2009 foi um ano muito positi-
vo para a Viacdo Ideal e para seus
colaboradores. Foi canoem que a
empresa mais investiu em treina-
mento e capacitacdo, com a reali-
zagdo de muitos cursos, como a
Resolugo 168, o Motorista-Cida-
ddo e os da Universidade
Corporativa do Transporte - UCT.
Além desses, também tivemos o
Seminério de Motoristas e o da
Manutencéo.

0O ano que esta se encerrando
também foi marcado pelo investi-
mento na acessibilidade ao trans-
porte, através da aquisicao de vei-
culos adaptados para receber por-
tadores de necessidades especi-
ais. Destacou-se ainda pelo inicio
da renovacdo da frota da linha M92
e pelainiciativa daldeal de seruma
das empresas de 6nibus do Muni-
cipio do Rio de Janeiro a testar 0
combustivel B20, uma alternativa
menos poluente que o diesel utili-
zado atualmente.

Para 2010, pretendemos ter
todo o quadro de funcionérios trei-
nado e qualificado na Resolugéo
168. Outro objetivo para 0 proximo
ano éaconclusdo darenovagdo da
frota, com a substituicdo dos vei-
culos mais antigos ao longo dos
meses.

Queremos agradecer a cada
um de vocés por essas conquistas
e reafirmar que estamos caminhan-
do e evoluindo juntos rumo a um

\futuro ainda melhor e mais feliz. /
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Festa do Dia das Criancas teve muitas
atracOes e muita anlmagao

Neste ano, a Viacdo Ideal resolveu
comemorar o Dia das Criancas em gran-
de estilo: com uma animada festa para
os filhos de funcionérios, realizada na
Casa Espaco Infantil, no dia 13 de ou-
tubro. A festa foi considerada um ver-
dadeiro sucesso, e bastante elogiada pelas criangas que estiveram pre-
sentes e seus pais. Muita animacéo, presentes e brindes, brinquedos
modernos, lan-house além das delicias tipicas das festas infantis, como salgadinhos, refrigerantes,
cheeseburguer, batata frita, pipoca, pizza, bolo e docinhos, fizeram a alegria de criangas que se
divertiram para valer e definiram a festa como "inesquecivel e muito animada". Foi uma forma de
demonstrar reconhecimento aos funcionarios aproximando a familia ao seu ambiente de trabalho e
de homenagear a nossa "geracéo do futuro".

Feliz Natal e um 2010 de
paz, alegria e harmonia
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Amigéo de Roda
A indicagdo de conhecidos para va-

gas de motoristas foi prorrogada até abril
de 2010.
Resolucéo 168

Sera obrigatdrio a partir de setem-
bro de 2010. E todos os motoristas de-

vem fazer sua inscri¢do no RH.
Aprendizes e Portadores de
Deficiéncia Fisica

N&o perca a oportunidade de indicar

um conhecido, ainda temos vagas.

&

Cidadania |

Acompanhamento de
motoristas

A Viacdo Ideal continua realizando um tra-
balho de apoio ao desempenho dos motoris-
tas, com o objetivo de desenvolver melhor as
habilidades de atendimento ao cliente, dire-
¢do econdmica e de operacao dos nibus. Para
realizar esse trabalho, formamos monitores
que tm a importante missao de orientar o tra-
balho dos motoristas, de forma educativa, e
n&o punitiva. Por isso, quando vocé, motoris-
ta, for visitado por um monitor, receba-o bem
e aproveite para esclarecer as ddvidas que ti-
ver sobre a realizagdo de seu trabalho.

Lel Antifumo no Rio de Janeiro

No dia 18 de novembro, a Lei Es-
tadual n® 5.517, Lei Antifumo, passou
a vigorar no Rio de Janeiro. A Lei pro-
ibe o fumo em lugares coletivos, pu-
blicos e privados, inclusive nos oni-
bus, e tem como objetivo conscientizar §
a populacdo dos perigos que 0s
fumantes passivos correm _ 4

ao dividirem 0 mesmo am- -
biente com fumantes.

Estudos recentes revelaram que fu-
mantes passivos tém 30% mais riscos

) de contrair cancer de pulméo e
25% de sofrer um infarto. Entre as
|| criancgas, ha o risco 50% maior de
contrairem doencas respiratorias.
Com anova lei, o fumo sera acei-
tavel apenas em residéncias, areas ao
ar livre, vias plblicas e tabacarias.
Seja consciente e colabore
3 . ¥com a Lei Antifumo, jamais fu-
mando no interior dos coletivos, cui-
dando da sua salde e das pessoas que
estdo préximas a vocé.

Volante de Ouro |

2° |ugar Marcelo Dias - 105 pontos

3° lugar Valmir Neves - 103 pontos

Setembro il ||||Ii

2° lugar Fabio Nascimento - 100 pontos

3° lugar Marcelo Dias - 98 pontos ’

Elogios a Ideal

Em entrevista ao jornal Informe CRC, edi-
tado pela Fetranspor, o professor e consultor
da area de Contact Center, Antonio Carlos
Morin, espontaneamente, fez um elogio a Vi-
acdo Ideal. Morin revelou que esqueceu um
envelope em um 6nibus da Viacdo Ideal e que
0 motorista Mauricélio da Costa Ferreira en-
controu 0 envelope, 0 guardou e ainda avisou
ao professor Antonio Carlos que o havia en-
contrado. Mas o bom atendimento da Ideal
ndo acabou ai. Segundo o consultor, ele foi
também recebido com atencdo, educacéo e
respeito quando foi & empresa buscar seu
envelope. "Isso € sinal de que a empresa esta
contratando bem seus funcionarios", afirmoul.

Melhores
Rodoviarios de
2009

Na segunda quinzena de Dezembro, a
Ideal vai sortear brindes entre os Melho-
res Rodoviarios de 2009, aqueles cola-
boradores que se destacaram no exerci-
cio de suas funcdes, de acordo com os
critérios do Volante de Ouro, avaliados
individualmente, no periodo compreen-
dido entre o dial® de janeiro e 30 de no-
vembro de 2009. Como vem acontecen-
do nos Gltimos 2 anos, divulgaremos as
listas dos candidatos em cada item ava-
liado, 0 numero de brindes por catego-
ria e a data do sorteio para o qual convi-
damos os interessados a acompanhar. Os
sorteados serdo convidados a participar
de um café da manhd comemorativo na
empresa, quando entdo escolherdo seu
prémio entre os brindes ofertados pela
empresa. Serdo sorteados prémios para
motoristas, cobradores, aux. de opera-
¢Oes e despachantes e para os funciona-
rios da manutencdo . Fique atento as di-
vulgacdes nos pontos e boa sorte!
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~.. Homenagem

Gerente de RH recebe homenagem

do Rio Onibus

A gerente de Recursos Humanos da
Viagdo Ideal, Ana Lise, foi homenage-
ada, no ultimo dia 18 de novembro, na
festa de comemoracdo de 10 Anos do
programa Rio Onibus Crianca, desen-
volvido pelo Rio Onibus e que benefi-
cia criangas de escolas da rede publi-
ca com a doacdo de dnibus para pas-
seios culturais que complementam e
reforcam a aprendizagem. Ana Lise re-
cebeu a homenagem pela sua contri-
buicdo com dicas de comportamento,
ao livro Conhecendo o Rio com o Oni-
bus Amigo, de Waldemar Freitas Jr,
editado pelo Rio Onibus.

&

Ano Novo )

Ana Lise recebeu
homenagem das maos do
presidente executivo do
Rio Onibus, Lélis Teixeira

livro,
Ana Lise sugere al-

Nesse

gumas dicas de

postura e comportamento

para estudantes dentro dos 6nibus e
também de relacionamento entre eles,
0s motoristas e os demais clientes. "Fi-
quei bastante emocionada com a ho-
menagem e muito feliz pela iniciativa
da Rio Onibus em divulgar estas dicas
entre as criancas beneficiadas pelo
programa. Considero fundamental in-
vestir na formacdo e conscientizacdo
das criangas ja que desejamos um tran-
sito mais humano e seguro. De uma for-

Perspectivas para 2010

A Viagéo Ideal ouviu et

quatro colaboradores, de B
trés setores da empresa §§
(Operacdo, Manutencéo e g
Administracdo) para saber 2,
quais sdo suas expectativas i
para 2010. Veja a seguir: B

"Pretendo comprar minha casa
propria, que ja € um sonho antigo, para
morar com a minha esposa; e conti-
nuar me aperfeicoando cada vez mais
no setor em que me encontro para
poder crescer pro-
g fissionalmente”.
Marcelo Assis,
R despachante.

3 "Comecei como Jovem
Aprendiz, me dediquei e tive
:_ oportunidade de contratacdo e
21 =4 desenvolvimento, fui promovida
“i este ano e estou muito feliz, te-
g nho planos para ingressar na fa-
culdade de Engenharia Quimica, no se-
gundo semestre de 2010, e desejo tam-
bém me aperfeicoar no setor de Benefici-
0s, onde estou atualmente, para poder ser
cada dia mais produtiva na empresa”.

Carolina Rodrigues - administrativo.

ma geral, as empresas investem bas-
tante na formagéo de seus profissionais
mas s6 isto ndo basta. Pedestres, usu-
arios e demais motoristas precisam es-
tar conscientes quanto a sua responsabi-
lidade no processo de reducdo de aciden-
tes, pois 0 transito seguro requer agdes
seguras por parte de TODOS “, afirmou
Ana, feliz com a homenagem.

"Estou ha 3 meses na Ideal e ano
que vem desejo me formar como mo-
torista cidaddo e chegar a motorista
pleno. Trabalhar aqui esta sendo uma
experiéncia maravilhosa. Por isso, me
dedico e continuarei me dedicando
cada vez mais"

Anderson Viana - motorista junior

"Em 2010 quero voltar a estudar para poder ser um
profissional ainda mais preparado para a Ideal".
Jorge Hilério de Oliveira - mecénico
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Cesta de Natal: um
presente da Ideal para
vocé e sua familia

Mantendo a tradi¢do dos ultimos anos, a
Viagdo Ideal vai distribuir uma cesta de Natal aos seus colabora-
dores, em retribuicdo ao esfor¢o e dedicacdo de todos no ano que passou. Entre 0s produ-
tos que vao compor a cesta, estdo itens tipicos de Natal. Por isso mesmo, selecionamos
uma deliciosa receita com dois destes produtos (macarrdo parafuso e atum) para vocé
desfrutar na ceia de Natal e de Ano Novo.

4 )
-‘) Saude )

Dengue: combata
0 mal durante todo
0 ano

Com a chegada do
verdo, aumenta o ris-
co da Dengue. As
melhores recomen-
dacOes para se com-
bater a doenga ainda séo
evitar que 0 mosquito transmissor se desen-
volva, através de agua parada, seja ela limpa
ou suja. Entdo, nada de latas, tampinhas de
refrigerante e garrafas acumulando agua pe-
las ruas da cidade.

Outras medidas preventivas também po-
dem ser Uteis como, por exemplo, encher
0s vasos das plantas com areia, tampar qual-
quer reservatorio de agua, ndo deixar o lixo
acumulado em lajes e calhas para a agua

Ingredientes Modo de Preparar ndo empocar e guardar pneus em local co-
berto.

*500g de macarrdo parafuso *Cozinhe 0 macarrdo na gua com um pouco Mas, S mesmo apds adotar essas me-
*200g de presunto de Oleo e sal. Apds seu cozimento, escorra a didas vocé sentir sintomas como febre alta,
*1 pacote de batata palha agua. dores de cabeca e pelo corpo, cansaco, en-
*1 lata de milho verde *Fatie o presunto em pequenas tiras. jo, falta de apetite e manchas avermelhadas
*200g azeitona picada Misture em uma vasilha grande o macarréo pelo corpo no se automedique. Procure o
*200g de maionese com todos os demais ingredientes. Leve & ge- posto de satide mais préximo para confirmar
*2 latas de atum ladeira e sirva-se apos ele ficar bem geladinho. ou ndo a existéncia da doenca.
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APOIO Condigdes egpeciais para

clientes do Unibanen,
Finaneiamos veiculos

8%, “Seguro do trabalhador” | [ #m e 60 meses.

ﬁC@ Faga seguro e garanta a
%L tranquilidade dagueles Informanbes
Clube que vood ama” 2562-9648 ou 2562-0630
ALFA
ae previsencia 21018235
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